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สํานักคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ
ชั้น 14 อาคารนวัตกรรม ศ.ดร.สาโรช บัวศรี

114 ถนนสุขุมวิท ซอยสุขุมวิท 23 เขตวัฒนากรุงเทพฯ 10110

คูมือใชเครื่องโทรศัพท
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ปุมการทำงาน ของเครื่องโทรศัพท Grandstream รุน GXP1405

ปุม Soft Keys        มี 3 ปุม ใชสำหรับกดเพื่อเลือกการทำงานตางๆ ตามสถานะของหนาจอ
ปุม Standard Keypad  ใชสำหรับกดเพื่อโทรออกไปยังหมายเลขปลายทาง
ปุม HOLD           ใชสำหรับพักสายคูสนทนา
ปุม TRANSFER       ใชสำหรับโอนสายคูสนทนา
ปุม CONF           ใชสำหรับทำประชุม 3 สาย
ปุม LINE Keys       มี 2 ปุมคือ  LINE 1 , LINE 2 ใชสำหรับการเลือกคูสายสนทนา
ปุม Menu/OK Key     ใชสำหรับเขา Program และการเลือก Program
ปุม Navigation Keys   ใชสำหรับการเลือก Program ขึ้น หรือ ลง 
ปุม Volume         ใชสำหรับปรับ เพิ่ม ลด ระดับเสียง
ปุม Headset         ใชสำหรับกรณีใชงานอุปกรณ Headset
ปุม Mute           ใชสำหรับ ปด เปด ไมโครโฟน
ปุม Send           ใชกดเพื่อโทรออกเบอรที่ตองการโทรออกแบบทันที
ปุม Speaker         ใชสำหรับเปดเสียงออก ลำโพง
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การโทรออก

การรับสายที่เรียกเขา

กดหมายเลขปลายทางที่ตองการติดตอ แลวกดปุม Send

ยกหูกระบอกโทรศัพท  หรือ กดปุม Speaker         หรือกดปุม LINE 1
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การพักสายคูสนทนา

การดึงสายคูสนทนากลับมาสนทนา ( เมื่อพักสาย )
กดปุม LINE 1           หรือ ปุมที่ไฟติดกระพริบ

ขณะสนทนากับคูสนทนา ใหกดปุม HOLD           คูสนทนาจะถูกพักไวที่ LINE 1 

โดยปุม LINE 1 จะกระพริบ
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การโอนสายคูสนทนา
1. การโอนสายแบบทันที 

2. การโอนสายแบบ รอสายปลายทางรับสายกอน

มี 2 แบบคือ

- ขณะสนทนากับคูสนทนาใหกดปุม TRANFER
- กดหมายเลขปลายทางที่ตองการโอนสาย  ตามดวยปุม  Send

- ขณะสนทนากับคูสนทนาที่ LINE 1         ใหกดปุม LINE 2         กดหมายเลขปลายทาง 
  แลวกดปุม Send
- เมื่อปลายทางรับสายแลว ตองการโอนสายใหกดปุม TRANFER   
  แลวกดปุม LINE 1
- หากปลายทางไมมีผูรับสาย หรือสายไมวาง  ตองการดึงสายกลับ ใหกดปุม LINE 1 
  เพื่อดึงสายกลับ
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การทําประชุม 3 สาย 
- ขณะสนทนากับคูสนทนาที่ LINE 1            ใหกดปุม LINE 2         กดหมายเลขปลายทาง 
  แลวกดปุม Send
- เมื่อปลายทางรับสายแลว ใหกดปุม  CONF           แลวกดปุม LINE 1 
  ก็จะทำการประชุม 3 สาย
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การสลับสายสนทนา ระหวางการทําประชุม 3 สาย

การโอนสายขณะทําประชุม 3 สาย

- กดปุม HOLD             คูสนทนาทั้ง 2 สาย จะถูกพักสาย ( LINE 1,2 กระพริบ )
- เลือกคูสนทนาโดยการเลือก LINE 1             หรือ  LINE 2 
  สามารถเลือกสลับไปมาไดตลอดเวลา
- หากตองการกลับมาทำประชุม 3 สาย อีกครั้งใหกดปุม CONF 
  แลวกดปุม LINE          ที่กระพริบอยู

- กดปุม HOLD           เลือก LINE 1             หรือ LINE 2

- กดปุม TRANFER              และกดปุม LINE            ที่กระพริบอยู
TRANSFER
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การปด – เปด ไมโครโฟน

MISSED CALLS ( สายที่ไมไดรับ )

ขณะสนทนากับคูสนทนา หากไมตองการใหคูสนทนาไดยินการพูดของเรา  ใหกดปุม Mute  
คูสนทนาไมไดยินเสียงเรา (จะปรากฎสัญญลักษณ รูป ไมโครโฟนที่หนาจอ) หากตองการ
ใหคูสนทนาไดยินเสียงเราใหกดปุม Mute           อีกครั้ง  (สัญญลักษณรูปไมโครโฟนที่หนาจอ
จะหายไป )

- เมื่อมีสายที่พลาดการติดตอ ( ไมไดรับสาย ) หนาจอจะแสดงขอความ “ XX New Missed Calls “
   XX = จำนวนของสายที่พลาดการติดตอ
- กดปุม Soft Keys ปุมที่ 3 ( More )
- กดปุม Soft Keys ปุมที่ 1 ( Missed )
- หนาจอจะแสดง หมายเลขที่โทรเขามาแลว ไมไดรับสาย
- กดปุม ลูกศรลง  เพื่อเลื่อนดูหมายเลข และเวลาที่พลาดการติดตอ
- ตองการลบขอมูลทั้งหมด ใหกดลูกศรลงจนถึง Delete All Entries แลวกดปุม MENU
- กดปุม Soft Keys ปุมที่ 1 ( Delete )
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Call Features ( การตั้งฝากสาย )
- กดปุม MENU        แลวกดลูกศรขึ้น  จนถึง  Call Features
- กดปุม MENU        หนาจอจะแสดง Account1:XXXXX ( เบอรภายในของทาน )
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Account1:XXXXX 

ปุม MENU หนาจอจะแสดงเงื่อนไขการทำฝากสาย  ตาง ๆ ดังนี้

Forward All : ( Disabled )  ( ทุกกรณี : ไมไดตั้งคา )
Forward Busy : ( Disabled )  ( กรณีสายไมวาง : ไมไดตั้งคา )
Forward No Answer : ( Disabled )  ( กรณีไมมีผูรับสาย : ไมไดตั้งคา )

- เลือกเงื่อนไขที่ตองการ แลวกดปุม MENU       เพื่อใสหมายเลขปลายทางที่ตองการฝากสายไป
- กดปุม Soft Keys ปุมที่ 1 ( Enable )
- หนาจอจะแสดงการตั้งคาการฝากสายวาฝากสายไปยังหมายเลขอะไร
- ออกจาก Program  ใหกดปุม Speaker           2 ครั้ง หรือ ยกกระบอกโทรศัพท  
  แลววางหูกระบอกโทรศัพท
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การยกเลิกการทําฝากสาย  
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Call Forward all : (Disable)

- ทำตามขั้นตอนของการตั้งคาฝากสาย  แตเมื่อเลือกเงื่อนไขแลวใหกดปุม MENU  
- กดปุม Disable  เพื่อยกเลิกการฝากสาย
- ออกจาก Program  ใหกดปุม Speaker         2 ครั้ง หรือยกกระบอกโทรศัพท  
  แลววางหูกระบอกโทรศัพท
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